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Contexte

Projet Business
Création d’ELI Mise a jour Information Literacy Travail de bachelor

en 2016 en 2019 (BIL) en 2023 en 2024

e Validation des acquis

e Quiz généré aléatoirement
et faisable plusieurs fois

e | certificat par module

e 70% pour passer

e Questions en liens avec les
filieres HEG-GE

e Contenus FR-EN rassemblés
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Objectits

THEORIQUES

e Revue de la litterature sur les
formations aux Cl via une
plateforme d'e-learning

o Affentes et besoins des
enseignant-es et etfudiant-es de
la HEG-GE

e Possibilites techniques et
pedagogiques avec Moodle
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PRATIQUES

e Reéalisation d'un ou deux modules
d'ELI

e Recommandations generales
pour la creation d'un module
d'ELI

e Pistes d'ameliorations et
d'évolution d'ELI



Methodologie 1/2

Questions de recherche Analyse de I'existant
e 5 gquestions de recherche d'apres les e Recherches larges sur les formations aux
objectifs Cl disponibles en ligne
e Public cible : étudiant-es de premier
Revue de la littérature cycle universitaire
e Date de recherche : entfre le 4 mars et le
29 juin 2024 Entretiens
e Langues . anglais et francais e Avec les expert-es du domaine, les
e Limitee aux arficles recents (apres 2018), enseignant-es et les etudiant-es
sauf exceptions e Discussions aux Café Moodle et

echanges d'e-mails
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Methodologie 2/2

Questionnaires
e Qutll: Limesurvey
e Deux questionnaires : un a destination
des enseignant-es et un autre o
destination des etudiant-es

Analyse des aitentes et besoins
e Surla base des reponses aux
questionnaires et lors des entretiens
e Réponses completes uniguement
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Création d'un module d’ELI
e Fiches permettant la reorganisation des
modules
e Implémentation dans Cyberlearn

Recommandations
e Surla base des recherches et des
enqguétes effectuees
o [nterét plus important pour les attentes

et les besoins des enseignants et
etudiants



Formations

Meéthodes diverses

e magistrale (max. 15-20 minutes)
e démonstrative

® inferrogative

® qctive

Interaction, collaboration et feedback

: melanges de
methodes peédagogiques
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En ligne - e-learning

synchrone - asynchrone

plateforme en ligne (LMS, CMS, etc.)
une partie de formation ou la formation
en entier

necessite d'avoir de l'interaction et de
la collaboration

ajouter une dimension synchrone
séguencer les contenus
feedback



-learning

Fonctionnalites types

e gestion du cours

e dépot du matériel pedagogique

e discussion de groupe en ligne (forum)
e collecte et notation des devoirs

e avaluation
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Avantages

accessibilité

autonomie

lieu unique pour le matéeriel
Interaction

ressources et options personnalisables



Recommandations générales quant a la

Creation d'un module d’ELI sur
Cyberlearn (Moodle)

7 O

Preparer le module Construire le Tester le module
module
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Recommandations générales quant a la

Creation d'un module d’'EL| sur
Cyberlearn (Moodle)

mm 7 OE O s

ligne/com’

CL s

Preparer le module Construire le  Tester le module
module
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Creation d'un module d’'EL| sur
Cyberlearn (Moodle)

e Sujet

e Public

e Objectifs pedagogiques
Préparer le module e Méthodes d’'évaluations

e Contenus et organisation

Fait suite d une évaluation des besoins, de I'existant et des compétences et ressources possedees
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Creation d'un module d’'EL| sur
Cyberlearn (Moodle)

e Garder la ligne graphigue et

‘organisation

e |Inserer les contenus choisis
- ¢ |cON rlest
Construire le cones pour les types de

module contenus
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Creation d'un module d’'EL| sur
Cyberlearn (Moodle)

e Creer des groupes de travail
composes d'etudiant-es (public
cible)

Tester le module e Modifier selon les resultats
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Pistes d'amelioration et
d’'evolution d’EL]

Sujets et Contenus Design et

fhematiques . Durée organisation

e Explications des sous-
modules

e Types de contenus

® |nclusion des
enseignants

e Cours structure
e Template Cyberlearn
o Théematigue/section
ou tuile?

e | arecherche
d'information

e Fiabilité et pertinence

e Citation

e /otero

® |A generatives Et apres [
e Utillisation de

I'information
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e Guide d'ELI comme
reférentiel

e Homogeneisation des
exigences pour les Cl

Nouveau nom

e Propositions des
répondant-es
e Autres propositions



Objectifs du module 1

Sous-module 1.1

Vidéo(s) explicative(s)

Fiche de synthése

Question de compréhension

Matériel complémentaire

Sous-module 1.2

Validation et certificat

Quiz de validation
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Certificat
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Texte

Si l'oubli est nécessaire, il est possible d’ancrer des

souvenirs dans la mémoire grace a la répétition
6——

(Ebbinghaus 1913 ; cité par Murre et Dros 2015). " F=—"=————1

I Paraphrase |

Par ailleurs, prendre des notes a la main serait bénéfique,
car « les étudiant-e-s utilisant des ordinateurs portables
[sont] plus enclin-es a prendre des notes textuelles que
les participant-e-s qui [écrivent] a la main, ce qui [nuit] a
I'apprentissage. » (trad. de Mueller et Oppenheimer 2014,
p. 1166);é7'

En python, il existe la fonction sort() pour trier les listes’.

'Réponse générée par GPT-4, OpenAl. Prompt utilisé : 'Comment
implémenter une fonction de tri en Python ?' [accédé le 16 juin 2024].

Titre du travail
Auteur du travail

Zoom sur la référence

, 2015. Replication and analysis of/

Ebbinghaus’ Forgetting Curve. PLOS ONE. 6 juillet 2015. Vol. 10, no 7, pp.
e0120644. DOI 10.1371/journal.pone.0120644

Référence d’un article
a retrouver a la page 6
du Guide Ref

Structure I 1y L____1-=

Bibliographie

|
| Dans l'ordre
I alphabétique

EBBINGHAUS, Hermann, 1913. Memory : a contribution
to experimental psychology [en ligne]l. New York
Teachers College Press. Disponible a [l'adresse
https://archive.org/details/memorycontributiOOebbiuoft/pag
e/n5/mode/2up [consulté le 12 aolt 2021].

MUELLER, Pam A. et OPPENHEIMER, Daniel M., 2014.
The pen is mightier than the keyboard: advantages of
longhand over laptop note taking. Psychological science.
2014. Vol. 25, no 6, pp. 1159-1168. DOl
10.1177/0956797614524581 [consulté le 14 mai 2021].

MURRE, Jaap M. J. et DROS, Joeri, 2015. Replication
and analysis of Ebbinghaus’ Forgetting Curve. PLOS
ONE. 6 juillet 2015. Vol. 10, no 7, pp. €0120644. DOI
10.1371/journal.pone.0120644 [consulté le 5 juin 2021].

/
Q

Comment citer un
autre type de données ?

//_Unique partie en italique Livre p. 16
—————————— Logiciel p. 18

r_____l r__ ] r ' T

e ||l || paederarice |, Norme ou rapport .21
| e - Pagfe Yveb p. 19
L1 URLouDOI | [' I] Statistiques p. 22
IO I el R J

...du Guide Ref



https://www.hesge.ch/heg/sites/default/files/infotheque/guide-ref-infotheque-fr.pdf
https://www.hesge.ch/heg/sites/default/files/infotheque/guide-ref-infotheque-fr.pdf
https://www.hesge.ch/heg/sites/default/files/infotheque/guide-ref-infotheque-fr.pdf

Comparaison des formats

Tuiles

Sections

Cyberlearn

Recherche de cours Accueil Tableau de bord Mes cours Support CyberLearn Archives

HEG-GE_ELI 2023

3% Administration du cours =

Cours Paramétres Participants Notes Rapports Plus ~

~ GENERALITES Tout replier

Annonces

& Attention ! / Warning ! &

11 Cette nouvelle version du cours en ligne de I'Infothéque vient d'&tre mise en ligne. Des imperfections peuvent encore persister. Si vous en rencontrez,
merci de nous les signaler en cliquant ici.

B8 This new version of the online course ran by the Infothéque has just been published. Imperfections may remain. If you face any, please let us know by
clicking here.

@MU[IUJ.E 1:un RECHERCHER DE L'INFORMATION

> MODULE 1: e= SEARCHING FOR INFORMATION
> MODULE 2: » CITER ET REFERENCER
> MODULE 2 : == CITE AND REFERENCE

> MODULE3: » ZOTERO

> MODULE 3 : == ZOTERO
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Cyberlearn

Recherche de cours

Cours

Paramétres Participants

1-3 10 Toutes

Annonces
Annonces

& Attention ! / Warning | &

MNotes Rapports Plus ~

Accueil Tableau de bord Mes

ft- & @

cours Support CyberLearn Archives Hesso

#% Administration du cours ~

11 Cette nouvelle version du cours en ligne de I'Infothéque vient d'étre mise en ligne. Des imperfections peuvent encore persister, Si vous en
rencontrez, merci de nous les signaler en cliquant ici.
&3 This new version of the online course ran by the Infothéque has just been published. Imperfections may remain. If you face any, please let
us know by clicking here.

-

-

(N

Q

1: un RECHERCHER DE
L'INFORMATION

O

MODULE 2 : ux CITER ET
REFERENCER

+

MODULE 3 : un ZOTERO

Q

MODULE1: ==
SEARCHING FOR
INFORMATION

O

MODULE 2 : == CITE AND
REFERENCE

F

MODULE 3 : == ZOTERO
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AJOUTER UNE ACTIVITE OU RESSOURCE

| Rechercher
Favoris Tout Activités Ressources
k=3
o (Q )
52 R (¥ ER
Base de Certificat Collection
Atelier données Certificat personnalisé Chat multimédia
w O w @ w 0 w @ w O w O
1T (1) 3 F s
Enquéte de
Consultation Devoir Dossier satisfaction Feedback Fichier
w O w O w O w O w O * O
B8 = 2 [£] o
Galerie Gestion de
Forum d'images groupes Glossaire HS5P Lecon
* O w O w O w O * O w O
290 =
0 = D v : T
Paquetage
Livre Page SCORM Présence Questionnaire Sondage
w O w O w O w O w O w O
=3 v
& = A & E ¥
Vote
Sticky Notes Test Test étudiant URL électronique Wiki
w O * O w O * O w O w O

Zone texte et
média

* O
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ELl en pratique
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\

~ Tester la formation |

e Groupes de travail
e Evaluation longitudinale

Homogéeneisation des
exigences de Cl

Perspectives
a la fin du TB

e Permet une meilleure
assimilation

Quvrir la formation ?

e Ala HES-SO Genéve
e et plus ?
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1. Module | surla recherche

E-‘- m O I n -l-e n O n-‘- ? d’information est disponible

Comme ceffe nouvelle version d’ELI est en

cours, il reste des imperfections a corriger ef du

contenu & ajouter. Pour celles et ceux 2. Module 2 sur la citation des
travaillant & la HES-SO : sources est disponible

3. Module 3 en cours sur
['Utilisation de Zotero

4. Module 4 sur la reutilisation
d’images a venir

HEG-GE_ELI 2023

1d=6895
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5. Extensions selon les besoins




- DES FORMATEURTRICES
Merci pour voire EN BIBLIOTHEQUE
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Pour aller plus loin...

PITTET, Gwendoline, 2024. Strategies d’amélioration et d’évolution pour I'e-
learning de I'Infotheque (ELI) [en ligne]. Mémoire de bachelor . Genéve : Haute
ecole de gestion. Disponible a I'adresse
hitps://sonar.rero.ch/global/documents/330580 [consulte le 25 mai 2025].

PITTET, Gwendoline, 2025. Assurer un melilleur soutien aux compéetences
informationnelles des étudiant-es de la Haute école de Gestion de Geneve:
propositions d’amelioration de I'e-learning de I'iInfotheque (ELI). Revue
électronique suisse de science de l'information (RESSI). No 25. DO
10.55790/journals/ressi.2025.e1861.
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